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Zorgzame buurten: 
toetsen en waarderen



Inhoud
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• Terugkoppeling
• Impact opvolgen
• Oefening referentiekader



Terugkoppeling
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• Waar staan jullie? Wat heb je gedaan? 
• Ben je met de impactanalyse aan de slag gegaan? 



Impact opvolgen?
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Outcome harvesting: 
• Oogsten van de resultaten – helikopterperspectief
• Terugkijken hoe het verlopen is

Waarom?
• Zelfevaluatie
• Complexiteit in kaart brengen
• Monitoren
• Vergroten impact

Wie?
• Praktijkwerkers
• Vrijwilligers/buurtbewoners
• Beleidsmakers
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Impact opvolgen

1. Voorbereiden

• Welke acties?

• Hoe opvolgen resultaten? Indicatoren?

• Zijn deze voldoende opgevolgd?

• Mandaat/ruimte?

• Wie rond de tafel?
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Impact opvolgen

1. Wat is de actie? 
2. Wat was het resultaat?
3. Wie bereikten jullie? Wie werkte mee 

aan de actie?

• Was dit de beoogde doelgroep?

4. Veranderde er iets? Wat? 
5. Welke aspecten speelden hier een rol in? 

Wie deed wat opdat er iets veranderde? 
Wat maakte de verandering mogelijk 
bij de persoon?
Welke assumpties worden hier gemaakt?

6. Besluiten en waarderen: waar zetten 
jullie nog op in? Waar sturen jullie bij?
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Denkoefening

Vanuit de bouwstenen van zorgzame buurten: 

• Waar sta je?

• Waar loop je tegen aan?

• Wat heb je nog nodig?

Even nadenken, noteren en uitwisselen
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